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Med baggrund i D-maerkets skema til dataetiske overvejelser bringes hermed IKT-Peoples dataetiske
overvejelser.

D-maerkets skema til dataetiske overvejelser

Jf. krav 8.1.1.1
Spergsmal 1
Har virksomheden overvejet Igsninger til at forbedre arbejdet med dataetik? Fx nedsaettelse af dataetisk
arbejdsgruppe, awareness-skabende aktiviteter, abenhedskultur.

Ikke relevant Ingen overvejelser Nogle Foranstaltninger = Foranstaltninger = Kontinuerlig proces
overvejelser planlagt implementeret etableret
O O O O | X

Bemaerkninger

- Der arbejdes lgbende med awareness omkring dataetik via awareness traening
- Politik for dataetik diskuteres i ledelse min. hver sjette maned
- Arbejdsmiljget i IKT-People kendetegnes ved dbenhed og inklusion — der er plads til alle

Spergsmal 2

Har virksomheden overvejet Igbende inddragelse af relevante interessenter?
Fx for at undga utilsigtet bias.

Ikke relevant Ingen overvejelser Nogle Foranstaltninger = Foranstaltninger = Kontinuerlig proces
overvejelser planlagt implementeret etableret
O O O g d

Bemaerkninger

- Pa nuveerende tidspunkt, og med virksomhedens stgrrelse in mente, er det vurderingen at ledelsen kan
varetage arbejdet med dataetik pa egen hand
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Spergsmal 3

Har virksomheden gjort sig overvejelser om konsekvenserne forbundet med at pavirke brugerens adfeerd? Fx
modvirke afhaengighed, overforbrug, mobning.

Ikke relevant Ingen overvejelser Nogle Foranstaltninger = Foranstaltninger = Kontinuerlig proces
overvejelser planlagt implementeret etableret
O O X O a a

Bemaerkninger

Det er en del af virksomhedens kultur at tale Igbende om dette. For virksomhedens nuvaerende starrelse
og organisation, er der ikke ivaerksat aktuelle kampagner eller lign.

Spergsmal 4

Hvis virksomheden pavirker brugerens adfaerd, har virksomheden i sa fald gjort sig overvejelser om, hvordan det
kan ggres mere transparent, og give brugeren mere kontrol?

Ikke relevant Ingen overvejelser Nogle Foranstaltninger = Foranstaltninger = Kontinuerlig proces
overvejelser planlagt implementeret etableret
O O X O g g

Bemaerkninger

Grundet virksomhedens starrelse er der lgbende dben dialog som imgdekommer brugeren og derved
kan give brugeren mere kontrol i en given situation.
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Spergsmal 5
Har virksomheden gjort sig overvejelser om hvordan brugerens rettigheder bliver prioriteret, frem for
kommercielle eller institutionelle interesser?

Ikke relevant Ingen overvejelser Nogle Foranstaltninger = Foranstaltninger = Kontinuerlig proces
overvejelser planlagt implementeret etableret
O O O O a

Bemaerkninger
- Der er understgttende kontinuerlige processer implementeret, der sikrer, at data slettes eller
anonymiseres efter gaeldende sletteregler hvor det er teknisk muligt. Indsigt eller andet udlgst af en

registreret har farsteprioritet medmindre en lovgivning pakraever, at IKT-People behandler de
pageeldende oplysninger.

Spergsmal 6

Har virksomheden gjort sig overvejelser om, hvordan brugeren far mest mulig veerdi ud af de data, der
indsamles?

Ikke relevant Ingen overvejelser Nogle Foranstaltninger = Foranstaltninger = Kontinuerlig proces
overvejelser planlagt implementeret etableret
O O O O O

Bemaerkninger

- Der anmodes kun om personoplysninger som er ngdvendige for at kunne drive konsulentvirksomhed og
servicere kunderne bedst muligt. Safremt data ikke giver veerdi, fijernes disse fra IKT-Peoples
dokumentation. Brugeren vil i sa fald veere bekendt med dette.
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Spergsmal 7

Har virksomheden overvejet, hvordan de undgar utilsigtede konsekvenser?
Fx overvagning, misbrug, spredning af misinformation eller lignende.

Ikke relevant Ingen overvejelser Nogle Foranstaltninger = Foranstaltninger = Kontinuerlig proces
overvejelser planlagt implementeret etableret
O O O O (|
Bemaerkninger

- IKT-People optimerer Igbende sikkerhed omkring opbevarede personoplysninger

- IKT-People giver kun ansatte adgang til personoplysninger, safremt det er ngdvendigt for at ansatte kan
udfgre deres opgaver

Tilgang til fx kundedokumentation logges sa der aldrig er tvivl om hvem der har tilgaet disse

Der er i forbindelse med overvagning funktionsadskillelse, der sikrer, at kun administratorer har adgang
til diverse logdata.

Spergsmal 8

Har virksomheden gjort sig overvejelser om, hvordan virksomheden kan beskytte saerlige malgrupper? Fx barn
og unge eller samfundsgrupper med szerlige udfordringer.

Ikke relevant Ingen overvejelser Nogle Foranstaltninger = Foranstaltninger = Kontinuerlig proces
overvejelser planlagt implementeret etableret
O O O | |

Bemaerkninger

- Virksomheden foretager ingen behandling af denne type oplysninger.
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Spergsmal 9

Har virksomheden gjort sig overvejelser om, hvorvidt data-indsamling og Igsninger/
produkter kan begraense borgernes rettigheder?

Ikke relevant Ingen overvejelser Nogle Foranstaltninger = Foranstaltninger = Kontinuerlig proces
overvejelser planlagt implementeret etableret
O O O d U
Bemaerkninger

IKT-People servicerer kun virksomheder og har derfor ikke personoplysninger pa privatpersoner

medmindre de er ansatte hos en af IKT-People’s kunder (og personoplysninger vil derfor vaere af
professionel karakter)

- Virksomheden indsamler ikke alm. borgeres personoplysninger.

Spergsmal 10
Har virksomheden overvejet, om de kan undga at forsteerke sociale og etiske problemstillinger? Fx ulighed,
udstilling af befolkningsgrupper og segmenter eller at en lgsning kun kan bruges af bestemte brugere.

Ikke relevant Ingen overvejelser Nogle Foranstaltninger = Foranstaltninger = Kontinuerlig proces
overvejelser planlagt implementeret etableret
O O O g d

Bemaerkninger

Virksomheden behandler ikke personoplysninger af den naevnte karakter, eller stiller lgsninger til brug
direkte af brugere.
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Spergsmal 11
Kommunikerer virksomheden sine privacy-by-design strategier til sine brugere?

Ikke relevant Ingen overvejelser Nogle Foranstaltninger = Foranstaltninger = Kontinuerlig proces
overvejelser planlagt implementeret etableret
O O O O X a

Bemaerkninger
- IKT-People designer/programmerer ikke selv lgsninger
- IKT-People bruger/videreseelger kun lgsninger fra anerkendte brands

- Virksomheden arbejder ikke med Igsninger eller udarbejder egne Igsninger, hvor formalet er behandling
af persondata.

- PaIKT-People website er der en grundig gennemgang af de data der indsamles bla. via Cookies.

Besvaret af: Martin Stein Frederiksen
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